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Informacios rendszer tervezési kihivas

Rendszer specifikacidé a SkyAlliance helyfoglalo
rendszere szamara

Feladat: interneten keresztul repulbjegyek
foglalasa az 6sszes, a szbvetséghez tartozo
jaratra, a foglalasok modositasa, a foglalasok, a
jarat foglaltsagi adatok és az tigyfelek szokasai
elemezhetdségének biztositasa



Informacios rendszer tervezési kihivas

(Adjunk ra versenyképes ajanlatot!)

= egyidejlileg atlagosan 5000, maximum 50000 felhasznald
kiszolgalasa

haromrétegl architektura (adatbazis szerver, alkalmazas szerver,

web kliensek (desktop, mobil))

biztonsagos és titkositott kommunikacié a webes/mobil kliensekkel
Adat nem veszhet el és nem valhat a cég szamara
hozzaférhetetlenné

max. valaszid6: 1 sec

rendelkezésredllas: 99,99%

~N

adatkorok: jaratok, repulék, Gléhelyek, utasok, keresési adatok,
session adatok
nettd adatmennyiség/év: 50 GB, novekmény: 15%/év

Adatmegdbrzési id6: min. 10 év



Informacios rendszer tervezési kihivas

. Kovetelmények Kapcsolddas a targytematikahoz

= egyidejlileg atlagosan 5000, maximum 50000 felhasznald Konkurrens és parhuzamos
kiszolgalasa feldolgozas
haromrétegl architektura (adatbazis szerver, alkalmazas szerver, DB architekturak

web kliensek (desktop, mobil))
biztonsagos és titkositott kommunikacié a webes/mobil kliensekkel Ld. mas tantargyakban
Adat nem veszhet el és nem valhat a cég szamara elosztott adatbazisok
hozzaférhetetlenné
max. valaszid6: 1 sec parhuzamos feldolgozas,
normalizalas,
analitikus adatbaziskezelés
teljesitménymérés és hangolas
rendelkezésredllas: 99,99% DB architekturak,
elosztott adatbazisok

4 adatkorok: jaratok, repulék, tlGhelyek, utasok, keresési adatok, Ld. Adatbazisok...
session adatok
netté adatmennyiség/év: 50 GB, novekmény: 15%/év Ld. Adatbazisok...
Adatmeg6rzési id6: min. 10 év Ld. Adatbazisok...



Relacios séematervezés OLTP
rendszerek szamara |l.

e |smeétlés, szintrehozas
— anomaliak,
— redundancia,
— implikacio,
— funkcionalis fuggések,
— normal formak,
— helyesség (igazsag)
— teljesség,
— Armstrong axiomak



Relacios séematervezés OLTP
rendszerek szamara |V.

Az 6sszes szemantikailag helyes/igaz érdemi
fugges kell

Armstrong axiomak

Jelent6sége: ami helyes, azt le is tudjuk vezetni
(teljességi tetel)

El tudjuk donteni (hatékonyan), hogy egy
tetsz6leges X—>Y helyes/nem helyes?

1. Axiomak

2. fuggéshalmaz lezarasa

3. attributumhalmaz lezarasa



Relacios séematervezés OLTP
rendszerek szamara V.

fluggéshalmaz lezarasa
attributumhalmaz lezarasa
Kapcsolatuk és jelent6sége

Tanulsag: ha X=>Y helyessége a kérdés adott
F mellett, akkor nézd meg, hogy Y € X*(F)
teljestl-e. Erre hatékony rekurziv algoritmus
Ismert.



Relacios séematervezés OLTP
rendszerek szamara ll.

e Mit szeretnénk elérni?

1. Egyes DB m(iveletek hatékonysaganak javitasa,
ill.

2. Informacio-/tudasvesztés elkeriilése
* Beszuras
e Torlés

* Moddositas soran

pl. az univerzalis relacio ,mikodéséhez” képest.



Relacios séematervezés OLTP
rendszerek szamara lll.

* Megoldas: az univerzalis/tul nagy/"nem jo”
seémakat fel kell bontani. De hogyan?

e Cél: adott normal formakba (+egyéb
szempontok...)

* Fel kell tudni ismerni 6ket (sémaanalizis)
— Osszes funkciondlis fliggés (miért is?, milyen ff?)



Relacios séematervezés OLTP
rendszerek szamara VI.

FlUggéshalmazok ekvivalenciaja
Minimalis fuggéeshalmaz, ha

» a fuggbségek jobb oldalan egyetlen attributum,
» a fuggbségek bal oldalardl nem hagyhato el attribdtum,
* nincs olyan fliggdség, amely elhagyhato.
Tétel: Adott fuggéshalmazzal ekvivalens
minimalis fuggéshalmaz mindig elb6allithato.

Példa: F={AB->C, BC->A, A>BC} F_. =?



Relacios séematervezés OLTP
rendszerek szamara VII.

Sémafelbontasok — miért kell?

* Definicio

e (Case study

Veszteségmentes sémafelbontasok

* Veszteségmentesség definicio

* Project-join mapping és tulajdonsagai
* Veszteségmentesség eldontése...???
e Tétell (két részsémara)

e Tetel2 (tablazatos modszer, akarhany
részsémara)



Relacios séematervezés OLTP
rendszerek szamara VIlI.

* Vesztesegmentes sémafelbontas elballitasa
két részsémara

e Tétell (két részsémara)
— Bizonyitas

* Teétel2 (tablazatos modszer, akarhany
részsémara)
— Bizonyitas (ha v. mentes, akkor van csupa ,a’ sor)



Relacios séematervezés OLTP
rendszerek szamara IX.

FlggbsegbrzO semafelbontasok
Vetitett funkcionalis fliggbségek
Flggbsegbrzd definicid
Elvarasok:

— redundancia mentes,

— vesztesegmentes,
— flgglségbrzd



Relacios séematervezés OLTP
rendszerek szamara X.

Fliggdséglorz6 semafelbotas 3NF részsémakba

— Példa: R(TEIHDO), F,_. ={T->E, IH->T, IE->H, TD->0, ID->H}
— A sémafelbontas: {TE, IHT, IEH, TDO, IDH}
Fliggdséglorz0 és vesztesegmentes séemafelbontas 3NF
részsémakba

— Példa, bizonyitas

Veszteségmentes sémafelbontas BCNF részsémakba
A veszteségmentes és fliggbseégbrz6 sémafelbotas
BCNF részsémakba nem garantalhato.

— Biz: konstruktiv

— BCNF tulajdonsag tesztelése...



Relacios séematervezés OLTP
rendszerek szamara Xl.

* Flgglsegbrzb semafelbotas 3NF részsémakba
— Példa: R(TEIHDO), F={T->E, IH->T, IE->H, TD->0, ID->H}
— A sémafelbontas: {TE, IHT, IEH, TDO, IDH}

T: tantargy

E: el6ado

: idOpont

H: hely/terem

D: diak

O: osztalyzat




Relacios séematervezés OLTP
rendszerek szamara XllI.

Esettanulmany:

F={HAZ_ID->TER, CIM;
HAZ —( > TULAID T_ID->T_NEV}

Fyn={HAZ_ID->TER;

CimM
@ HAZ_ID-> CIM;
T_ID->T_NEV}
Ry (HAZ_ID, T_ID, TER, CIM, T_NEV)

Ennek veszteségmentes, fliggdségbrzb felbontasa 3NF részsémakba:
{R{(HAZ_ID, TER), R,(HAZ_ID, CIM), Ry(T_ID, T_NEV), R(HAZ_ID, T_ID)}
---------------- I o o | B e R,y kulcsabal

univ



Relacios séematervezés OLTP
rendszerek szamara Xlll.

Sémaosszevonas utan:

{R4(HAZ_ID, TER, CIM), R+(T_ID, T_NEV), R(HAZ_ID, T_ID)}
Ez megfelel a Ez megfelel a TULAJ Ez megfelel a
HAZ tablanak tablanak ,kapcsold”tablanak



Relacios séematervezés OLTP

rendszerek szamara XIV.

Tehat:
ER-b6I: (HAZ_ID, TER, CIM),(T_ID, T_NEV),(HAZ_ID, T_ID)

FF-bél: (HAZ_ID, TER, CIM),(T_ID, T_NEV),(HAZ_ID, T_ID), ami
(most) ugyanaz, de tudhato, hogy legalabb 3NF részsémakat
tartalmazo v. mentes, fligg6ségbrzb felbontas.

Viszont: (esettanulmany?2):

TER HAZ < '> TULAJD < )_ AUTO

CIM




Relacios sematervezes OLTP
rendszerek szamara XV.
RO e RO

A funkcionalis figgésekbdl

kaphato sémak valdjaban
AUTO

ennek fognak megfelelni: T.ID

Tanulsag: A funkcionalis @ HAZ %; TULAJD
(“figgvényszer(”) fuggbségek

csak fliggvényszerd viszonyokat &
’ . T _NEV
tudnak leirni. © ©



Relacios séematervezés OLTP
rendszerek szamara XVI.

| @
Te h at HAL O_ TULAJD

CIM
, @ TID
helyett igy q

._ HAZ 6<> HT —<>g TULAJD

cIM
gondolkozva f. @

fuggésekkel is
,helyes” modellt
kaphatunk.



Adatbaziskezelés analitikus
kdrnyezetben



Szdohasznalat és kontextus

 Analitikus, lekéerdezeésorientalt, OLAP,
adattarhaz, adat-to, DSS...

 Kontextus: dontéstamogatas



Tartalom

Dontéstamogatas altalaban

OSS vs. DSS

Multidimenzios modellezés

Hozzaférési modok, Bl eszkozok
Lekérdezés optimalizalas dim. strukturakon
Adattarhaz architekturak

Megvaldsitasi moédszertanok

Tervezési kérdések

Implementacios kérdések

Dimenzios modellezési gyakorlat



Dontéstamogatas

* JelentOsége...

* Hol van/honnan szerezhet6 meg a relevans
info?
— Kommunikacio-orientalt
— Adat-orientalt
— Dokumentacio-orientalt
— Tudas-orientalt
— Modell-orientalt



Dontéstamogatas |l.

e Kommunikacio-orientalt

— Kommunikacio, egyluttm(ikodés, megosztott
dontéstamogatas

— Hirdet6tabla, lev. lista
— Telefon(konferencia), doku megosztas

e Adat-orientalt
— (sok, id6soros) adathoz valo hozzaféerés
— EIS/VIR, GIS, DW, OLAP,



Dontéstamogatas lll.

 Dokumentacio-orientalt
— Strukturalatlan dokuk garmadaja (audio, video is)
— Information retrieval”
— Al/MI
— Fuzzy modszerek,...

e Tudas-orientalt (,,szakérté rendszerek”,
intelligens DSS)
— SzUk szakterulet tudasanyaga
— Spec. probléma megoldasanak képessége



Dontéstamogatas IV.

 Modell-orientalt (,,computation-oriented
DSS”)

— matematikai/formalis modellezés alkalmazasa

— Tip: statisztikai, pénzligyi, optimalizalasi,
szimulacios

— What if?

— Altaldban nem adat-, hanem szamitas-intenziv

* Dontéstamogatas a gyakorlatban...



Adat-orientalt DSS torténete

60-as évek: batch riportok, nyomtatva,

70-es évek: terminal alapu (nehézkes lekérdezések,
gyenge Ul, gyenge forrasintegracio)

80-as évek: PC alapu hozzaférés, GUI, inkonzisztens
adatok, kevés adat,

90-es évek: adattarhazak (korabbi problémak
megoldasa, desktop OLAP, trendanalizis)

95-t6l: webes elérhetlség

2005- “valods idejd” adatok feldolgozasa
2010- mobil elérhetbség

2015- szemi-/nem strukturdlt adatok



Lekérdezések tamogatasa |.

 Tamogass ,mindent”

— Hardver tamogatassal (érdemben nem
foglalkozunk vele)

e Brute force, MPP....
* Tamogass kivalasztott lekérdezéseket
— NoSQL/Big Data technoldgidk (ld. kés6bb)

— Hagyomanyos technologia, dimenzios
adatstrukturak (most)



Lekérdezések tamogatasa Il.
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A DSS rendszerek logikailag és fizikailag is elktlonulnek,
mert...

Adatok modositasa helyett elemzés/lekérdezés
Cél: a trendek felderitése (altaldban/igen gyakran)
A pontos el6rejelzésekhez sok adat kell

|d6beli fokuszu tarolas



Osszehasonlitas

OLTP/OSS

OLAP/DSS

alapfunkcio

adatfeldolgozas

dontéstamogatas

eredménytermék funkcionalitas Informacid/tudas
valaszidd mp akar orak, napok
erintett rekordszam
muUveletenként néhany igen sok

sok tabla, kevés oszlop, kevés tabla, sok oszlop,
struktura magasan normalizalt redundans
adatok jellege dinamikus statikus
frissités folyamatos periodikus valtozasok
felhasznaldszam nagy kevesebb

gép terhelése

stabil, jol méretezhet6

dinamikus, rosszul méretezhet6

rendelkezésreallas

kritikus

atlagos




Lekérdezések témogatésa - példa
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Lekérdezések tamogatasa lll.

* Multidimenzios logikai adatstruktura

— Tényadatok: a dim/csillagstruktura kozepe.
Numerikus, folyamatos értékkészlet, kevés
attributum, sok rekord

— Dimenzids adatok: a dim/csillagstruktura ,,agai”.
Amik mentén a tényadatokat jellemezzik vagy
valtozasait figyelemmel kisérjuk. Sok, leir6 jellegl
attributum.

* Tobbvaltozos fluggveény analdgia



Lekérdezések tamogatasa - példa

Ertékesités tény

Eladott menny
Arkedvezmény




Lekérdezések tamogatasa - példa

Ugyfél dimenzio

ngfél_Kéd
U nev

0_cim

Régio kod

Reqid nev
Ertékesités tény

Eladott menny
Arkedvezmeny




Terméek dimenzio

Termékszam
Termek név
Termek leiras
Tf kod

Tf név
Részleg kad
Részleg nev

Lekérdezések tamogatasa - példa

Ugyfél dimenzid

Ertékesités tény

Eladott menny
Arkedvezmény
Ar

Ugyfél_kod
U nev

U _cim
Régid kod
Reégio név




Lekérdezések tamogatasa - példa

Termék dimenzio Ugyfél dimenzié
Termékszam Ugyfél_kod
Termek név U _nev
Termék leiras U cim
Tf kad Régio kod
T1 név Regio név
Részleg kad
Részl : -
eszegnev Ertekesités tény

Eladott menny

Arkedvezmeény

Ar

[0 dimenzio

Datum

hénap

hanyadik hét
penzigyi negyedey
munkanap
munkaszineti nap
dnnepnap




Lekérdezések tamogatasa - példa

Termék dimenzio Ugyfél dimenzié
Termékszam Ugyfél_kod
Termek név U _nev
Termék leiras U cim
Tf kad Régio kod
T1 név Regio név
Részleg kad
Részl = -
eszegnev Ertekesités tény
Eladott menny
Arkedvezmeény
Ar
1o dimenzig Multidimenzids logikai modell
Datum
hénap

hanyadik hét
penzigyi negyedey
munkanap
munkaszineti nap
dnnepnap




Lekérdezések tamogatasa V.

* Implementacios lehetdségek
— Relacios
— Nativ multidimenzios
— 00



e /

Lekérdezések tamogatasa — relacios

implementacio
Termék dimenzid Ugyfél dimenzid
Termekszam Ugyfél_kod
Termék név U_nev
Termek leiras U_cim
Tf kod Reégid kod
Tf név Reégid név
Részleg kod Ugyfél ID
Részleq név TR
Termék ID Ernékesites teny
r

Eladoft menny

Arkedvezmeny

Ar

Termek D

Ugytel ID

Relaciods fizikai adatmodell

IdO dimenzio

Datum

honap

hanyadik hét

penzigyi negyedev

munkanap

munkaszineti nap

Unnepnap

Idé 1D




Lekérdezések tamogatasa — nativ
multidimenzids implementacio

&y ldo

hdnap r’
nap

Termek

Tényadatok

L darabszam, ar
ole

Ugyfél



Lekérdezések tamogatasa V.

Teljes modell

* Aténytablak csak dimenzidokat, a dimenziok
csak tényeket kapcsolnak ossze

e Adattarhaz busz

 Konform dimenziok
— Definicidja
— JelentOsége



Lekérdezések tamogatasa V.

* Aggregatumok
— El6re kiszamitott, majd eltarolt lekérdezés
eredmeény

— Tip: tényadatok 6sszegzése a dimenziok hierarchiai
mentén

— Hasznalati jellegzetességek
— “Teljesitmeény” kézben tartasanak fontos eszkoze
— Aggregatumok lehetséges szama



Lekérdezések tamogatasa VI.

Végfelhasznaloi hozzaférési modok
* Riportok

— Konzerv

— Paraméterezett

 OLAP (ROLAP, MOLAP, HOLAP)

— Drill down, rolling up, drill across, slice&dice
* Ad-hoc lekérdezések

— Aggregatumnavigacio
* Adatbanyaszat



Inmon adattarhaz (DW) definicioja

Data Warehouse Definition

A Data Warehouse is a subject-oriented, integrated, time-variant, nonvolatile collection of data in support of

management decisions.

¢ Subject-oriented: data that has some commonality from a business perspective, not silos of data

based on how they are arranged from a systems perspective.
e Integrated: Provide consistent coding and formats.

e Time-variant: Data is organized by time and is stored in any number of ways to support historical

reporting.

¢ Nonvolatile: No updates are allowed. Only load (append) and retrieval (query) operations is
allowed.

Inmon, W. H., Building the Data Warehouse




Uzleti intelligencia (BI)

Definicio (EPICOR, 2005):

,The art of science of knowing what the heck is
going on with your business as it is happening,
having the facts to understand it and support
it, and having the ability to quickly do
something about it.”



A szukségletek hierarchiaja (Maslow)

Avagy: mi ,,mikodteti” az
embereket

Onmegva dsitis

Onbecsiilés

Szeretet és Kapcsolatok

Epség és biztonsay

Fizinlogial sziikségletek

A vallalatok rengeteg energiat 6lnek abba,
hogy fokozzéak alkalmazottaik lelkesedését.
Ez igazan szép toliik, de nézziink szembe a
tényekkel - dolgozni nem j6. Ha az emberek
annyira szeretnének dolgozni, ingyen is
csindlndk. Azért kell megfizetni az emberek
munkajat, mert a munka messze nem tartozik
az elképzelhetd legkellemesebb 1d6toltések
kozeé. Az észszerti vallalat tudja, hogy az
alkalmazottak akkor lelkesednek a legjobban
a munkajukeért, ha segitiink nekik, hogy min¢l
hamarabb abbahagyhassak azt.

Scott Adams: Dilbert elv. SHL Hungary Kft.

Level 4 Business
Inteligence(2)

Warehouse,
Analytics,
Bl and Portals

Internet and

Enterprise Software

Computers and Netwaorks

Technology

Es mi ,,mikodteti” a
vallalatokat?

Information
Wariare

Knowledge
Optimization

Value-Chain Productivity
Process Optimization

Corporate and
Personal Productivity

People / Process



Adattarhaz modszertanok

 Hadden-Kelly

* Oracle Warehouse Methodology
e Ralph Kimball

* SAS

Altalanosan jellemz8 a fazisok definidldsa és az
iterativ szemlélet
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Ralph Kimball modszertana

Projekt
tervezés

Uzleti
kovetel-
meények

elemzése

| Architektura | Termékvalasztas
tervezés és installalas

Technolbgia

Dimenzios Fizikai A!!omasoztajto
R , terulet tervezése
modellezés tervezés , . ,

és fejlesztése

Adatok

Végfelhasznaloi
alkalmazasok
specifikalasa

Végfelhasznaloi

iy |

alkalmazasok
fejlesztése

Y

Alkalmazasok

Uzembeallitas

Karban-
tartas,
novekedés
kezelése

Projekt menedzsment




Ralph Kimball modszertana

Projekt
tervezés

Uzleti
kovetel-
meények

elemzése

| Architektura | Termékvalasztas
tervezeés és installalas
Technolbgia
Dimenzids Fizikai A!!omasoztajto
. . tertlet tervezése
modellezés tervezés e ]
és fejlesztése
Adatok

Végfelhasznaloi
alkalmazasok
specifikalasa

Végfelhasznaloi

iy |

alkalmazasok
fejlesztése

Y

Alkalmazasok

Uzembeallitas

Karban-
tartas,
novekedés
kezelése

Projekt menedzsment




DW projekt definialasa

* érdekeltség vagy ellenérdekeltség?
e felkészultseg értékelése



Pénzligyi megfontolasok

* ,A ROI (Return Of Investment) az Isten”

e Amibe kerll:

— HW, SW, belsé fejlesztési koltségek, kilso
er6forrasok koltsége, support, novekedés
koltségei.

— Mennyisége és eloszlasa jol becstlhetd
 Ami haszonként varhato:

— bevételnovekedeés: pl. gyorsabb piacrajutés vagy
forgalomnovekedés a termékek jobb pozicionalasa

miatt, ...

— koltségcsokkeneés: kéltséghatékonyabb marketing
kampanyok, ...



DW projekt résztvev

heterogén csapatra van szuikséeg

PM

uzleti analitikus
architect (fémérnok)
adatmodellez6
betoltés tervezd
front-end tervezdé
biztonsagi tervez6
data steward (adatgondnok)
DBA

Oktatok

Betoltés programozoé
Front-end fejleszt6
uzemeltetd

(adat-)min&ségbiztosito, teszteld...

/77 o

Ol



Ralph Kimball modszertana

Projekt
tervezés

Uzleti
kovetel-
meények

elemzése

| Architektura | Termékvalasztas
tervezeés és installalas
Technolbgia
Dimenzids Fizikai A!!omasoztajto
. . tertlet tervezése
modellezés tervezés e ]
és fejlesztése
Adatok

Végfelhasznaloi
alkalmazasok
specifikalasa

Végfelhasznaloi

iy |

alkalmazasok
fejlesztése

Y

Alkalmazasok

Uzembeallitas

Karban-
tartas,
novekedés
kezelése

Projekt menedzsment




Kovetelmények 0sszegyujtése

Alapelvek
El6készlletek az interjukhoz

Interjuk lebonyolitasa
Sikerkritéeriumok meghatarozasa

Konszolidalas, priorizalas, konszenzus
kialakitasa
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DW koncepcionalis architektura fobb
elemei

forrasrendszerek

adatkinyerés-integralas

allomasoztato terulet (staging area, SA)
elemi adattar (detailed storage, DS)
szakteruleti adattar (data mart)
metaadattar

Uzemi adattar (operational data store, ODS)
megjelenités tamogatas



Konc. architektira osszehasonlitasi
szempontok

Kbltsegek

Megvalositasi ido

Rugalmassag

Funkcionalitas

Adatkonzisztencia

llleszkedés a vallalati hierarchiahoz



ODS vs. DW

Adatvaltozas hatasa ODS ill. DW esetén

Operativ ad 2014.Apr 6.  Mike Jones a Market Street 14-

be koltozott

— Mike Jones
123 Main Street

— Mike Jones
— 123 Main Street

Ugyfé
Cim
Hitel
Utolsé modositas

—2014. jam

Ugyfél — Mike Jones Ugyfél — Mike Jones Ugyfeél — Mike Jones

Cim — 14 Market Street Cim — 123 Main Street Cim — 14 Market Street
Hitel -AA Hitel —-AA Hitel —-AA

Utols6 modositds  —2014. apr. 6 Metto: —2014. jan. 12 Mettol: —2014. 4pr. 6.

Meddig: —2014. apr. 5. Meddig: — jelen




Kiils6 adatforrasok

Kinyeré

_‘$ transzformacio

1. operativ
adatforras

Kinyeré

transzformacio

n. operativ
adatforras

Megrendelések

Kinyeré

n+1. operativ transzformacio

adatforras >

Elosztas

Szakteriileti
adattar

Ertékesités és
marketing

Metaadat
S~

Szakteriileti
adattar

A megrendelés
életciklusa

Metaadat
S~

Szakteriileti
adattar

Elosztas

Hozzaférési
jelentés
eszkozei

Bongész6

OLAP/ROL
adatok

> (o




1. operativ

adatforras

n. operativ
adatforras

—

]
'

OLTP

R

IS

Szemantikai
integralasi

J y

Metaadat
4>

Szakterl’JIetl .
adattar | =
Ertékesités
Ertékesil

Ertékesités és
marketing

Web bongészo
Adatbanyaszat

ROLAP/OLAP

Metaadat
[~~~
- EIS/DSS

Riportok

Szakteriileti Hozzaférés
adattar

Megrendelés

életciklusa

Metaadat

Szakteriileti
adattar




Metaadat

Szakteriileti

adattar

Ertékesités és
marketing

1. operativ Szemantikai
adatforras

integracios
folyamat

Web bongészo
Adatbanyaszat

ROLAP/OLAP

Szakteriileti
adattar

Metaadat
[~ 1

EIS/DSS

Riportok
Hozzaférés

(API-k, Middleware)

Megrendelés életciklusa L

n. operativ
adatforras

MIUP>=sMr-O00~Z

Metaadat

<>
= 1
Szakteriileti
adattar l =

n+1. operativ
adatforras

Metaadat

m Adattarhaz-adminisztracio




Metaadat

el o3 2 [ | Szakteriileti |
Piaci részesedés 5

» Szeman
——— tikai és
3 fizikai
1. operati : A
adatforés Integra
|aS Web bongészé
Adatbanyaszat
g T ROLAP/MOLAP
, Interme >

diate EISIDSS

Szakteriileti

D ata adattar Riportok

Hozzaférés

Store (API-k, Middleware)

\
.||H||‘

n. operativ
adatforras

r=.'h'..‘
Megrendelések —
» 1
‘> — >
n+1. operativ (0 pe rat |'V Szaal;;et:iéi:eti

adatforras

adattar)

Részletes

Adttirhz




Metaadat

el o3 z [ | Szakteriileti |
Piaci részesedés 5

» Szeman
——— tikai és
3 fizikai
1. operati : A
adatforés Integra
|aS Web bongészé
Adatbanyaszat
g T ROLAP/MOLAP
, Interme >

diate EISIDSS

Szakteriileti

D ata adattar Riportok

Hozzaférés

Store (API-k, Middleware)

\
.||H||‘

n. operativ
adatforras

r=.'h'..‘
Megrendelések —
» 1
‘> — >
n+1. operativ (0 pe rat |'V Szaal;;et:iéi:eti

adatforras

adattar)

Részletes

Adttirhz




Koncepcionalis adat-to (data lake) architektura

Structured
Data
Sources

f [

Unstructured
Data

Sources

Extract

Data Cataloging and Curation
Load
Data Security and Governance Transform

Ld. még: Lambda architektura
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Dimenzios modellezés

 Dimenzidés modellezés elonyei:
e |ekérdezése kdbnnyen optimalizalhatd
e hatékonyan kiszolgalhatok a lekérdezések
e a modell bévitése egyszer(
e |aikusok altal is kbnnyen lekérdezhetd



Négylépéses dimenzids modellezés

1. Uzleti folyamat azonositasa

2. Tényadat granularitasanak megvalasztasa
(Uzleti szinten)

3. Dimenziok (és attributumaik) azonositasa

4. Tény attributumok azonositasa



1. Uzleti folyamat izolaldsa

Példak:

e szolgaltatas hasznalata

* hitelek igénylése és felvétele
* bevételek alakulasa

* kinnlevGségek

* rendelések

e szemelyzeti tgyek

e szamlazas

* javitasok és reklamaciok, stb.




2. Tényadat granularitasanak
megvalasztasa

milyen részletes adatok tarolasat
tamogatjuk

tul részletes: sok adat, nagy diszkigény,
nagy CPU igény

nem elég részletes: elemzéseket
akadalyozhat meg

LE KELL IRNI A TENYREKORD PONTOS
JELENTESET



3. Dimenziok azonositasa

Mi alapjan akarjuk rendezni, lekérdezni,
csoportositani a tényadatokat?

Sok és részletes dimenzid valtozatosabb
analizisek

Dimenziok azonositasa szigoruan az adatok
nasznalata (ld. Gzleti igények) alapjan
Dimenzio lesz minden, ami...

nkabb szoveges attributumok, de lehet
numerikus is




4. Tények azonositasa

* A hasznalandd mennyiségek konkrét
meghatarozasa (pl. eladasi ar Ft-ban,
darabszam, atlagos kisker. ar, ...)

* Altaldban folytonos értékkészletiiek és
numerikusak.



Dimenzios tervezési elvek

A pontosan ismerni és értelmezni kell tudni az
adatokat

Dimenzios tablak: leiro attributumuk, akar 50
is, a rekordok hossza kevéssé kritikus.

Téenytablak: a rekordok legyenek rovidek
Konform dimenziokban gondolkodunk

Minden dimenzidnak legyen surrogate
(anonym,  kiegészitd, jelentés  nélkdli,
mesterséges) kulcsa.



Surrogate kulcs

El6nyei:
e méretcsokkentés a ténytablaban

e forrasrendszeri kulcs valtozasaitol fuggetlenek
leszuink

e az entitasok id6beli valtozasait is le tudjuk igy
irni

Hatranya:

e Ujra kell kulcsolni a tény és dimenzios
rekordokat (jelent8s betoltési tobbletteher)



Dimenzios tabla tervezés

* A felesleges dimenzidk teljesitményveszteséget
eredmeényeznek.

* A dimenzios adatok nem feltétlenil nyerhetdk ki
valamely forrasrendszerbdl.

* Az id0, termék, hely, tgyfél a leggyakoribb
dimenzidk



|ldO dimenzio

(7 IDOSZAKOK_DIMENZIO

IDOSZAK_ID
NAPTARI_DATUM
NAP_MEGNEVEZESE
NAP_MEGNEVEZESE_ANGOL
NAP_ROVID_BETUJELE
NAP_ROVID_BETUJELE_ANGOL
HET_HANYADIK_NAPJA
HONAP_HANYADIK_NAPJA
EV_HANYADIK_NAPJA
PENZUGY|_NEGYEDEV_NAPJA
HONAP_HANYADIK_HETE
EV_HANYADIK_HETE
HONAP_ROVIDITESE
HONAP_ROVIDITESE_ANGOL
EV_HANYADIK_HONAPJA
NAPTARI_NEGYEDEV
NEGYEDEV_HONAPJA
NEGYEDEV_HETE
NEGYEDEV_NAPJA
PENZUGY|_NEGYEDEV
PENZUGY|_NEGYEDEV_HONAPJA
PENZUGY|_NEGYEDEV_HETE
HANYADIK_FELEV
HONAP_MEGNEVEZESE
HONAP_MEGNEVEZESE_ANGOL
EVSZAM

ROVID_EVSZAM
PENZUGY|_EVSZAM
PENZUGY|_ROVID_EVSZAM
IDOSZAK_MEGNEVEZESE
IDOSZAK_MEGNEVEZESE_ANGOL
IDOSZAK_ROVID_NEVE
IDOSZAK_ROVID_NEVE_ANGOL
NAPOK_SZAMA_FIX_IDOPONTTOL
KARACSONY_JELZO
HUSVET_JELZO
ALAPERTELMEZETT_IDOSZAK
NAPTIPUS
NAPTIPUS_MEGNEVEZES

<pk> NUMBER(4)

DATE
CHAR(10)
CHAR(9)
CHAR(3)
CHAR(3)
NUMBER(1)
NUMBER(2)
NUMBER(3)
NUMBER(3)
NUMBER(2)
NUMBER(2)
CHAR(5)
CHAR(3)
NUMBER(2)
NUMBER(1)
NUMBER(1)
NUMBER(2)
NUMBER(3)
NUMBER(1)
NUMBER(1)
NUMBER(3)
NUMBER(1)
CHAR(10)
CHAR(9)
NUMBER(4)
NUMBER(2)
NUMBER(4)
NUMBER(2)
CHAR(40)
CHAR(40)
CHAR(3)
CHAR(3)
NUMBER(4)
CHAR(1)
CHAR(1)
CHAR(1)
NUMBER(1)
CHAR(9)




Ténytabla tervezés

Tenyadatok a lehet6 Jegkisebb granularitasban (vo.:

V4 V4 V4 7 o / ]

hianyzo "vasarldi kosar™ analizis).

« Additiv tenyadatok

— Hacsak  lehetséges, 0sszegezhetbnek kell
valasztani.

* Nem additiv tényadatok

— Egyaltalan nem 6sszegezhetdk, egyetlen dimenzid
mentén sem.

« Szemi-additiv tenyadatok

— minden dimenzid szerint 6sszegezhetd, kivéve az
id6t. (altalanosabban: bizonyos dimenzidk szerint
0sszegezhetbk, masok szerint nem)



Dimenzios tervezési mintak |I.

Ténynélkuali ténytablak

* pl. diakok oralatogatasi szokasai (id6, targy,
terem, diak, tanar fliggvényében)

e (kampany) lefedettségi tablak
Pl. az eladas ténye termék, bolt, idg,
kampanyjellemzdk figgvéenyében. Nem ad
valaszt arra, hogy mit NEM adtak el abbdl,
amir6l a kampany szolt!
Megoldas: egy masik ténytabla rekordja
jelentse a kampanyban valo részvételt

tényrekord jelentése: van olyan...
Valojaban klasszikus tobb-tébb kapcsolatok



Dimenzios tervezési mintak Il.

Allapot- és esemény-tények
* Esemény-tény: egyetlen id6pont
 Allapot-tény: két id6pont

— Uj tényrekord beszurasa egy masik lezarasaval jar > alacsonyabb
hatékonysag

— valdszinlbb informacidvesztés (Id. kés6bb)
« Altaldban egymasba atalakithatdk
— Kik, mikor, hol, mit, stb. vasaroltak
— Kik azok a vasarlok, akiknek van ...
— Melyek azok a termékek, amelyeket eladtak...

* Alekérdezések hatékonysaga er6sen kilonbo6z6!



Dimenzios tervezési mintak Ill.

Role-playing dimenziok
* pl.idg, cim,... tobbféle jelentést is hordozhat a
tényadathoz kapcsoloddan

e egyetlen fizikai dimenzié, amely tobb idegen
kulccsal kapcsolodik a tényrekordhoz, ezek
értelmezése kiilénb6z6



Degeneralt dimenzidk

Szamla, tételekkel. A tételek lesznek a tényadatok.
Mi legyen a szamlaszammal?

e Vannak olyan leird (rovid, dimenzios jelleg(i) adatok,
amelyeket a ténytablaban helyezink el kapcsolddo
dimenzid nélkal.

* Pl.: dokumentum egyedi azonositdo szama

e A forrasrendszerben lehet konnyen azonositani velik
valamit

* Egyedi megfontolas. Normalisak, varhatok, hasznosak



Junk dimenziok

* Flag-ek és szoveges leirok nem mindig
szervezhetbk értelmes dimenzidkba

* Ténytablaban nem célszeri elhelyezni
* Egy vagy néhany jelentés nélkuli dimenziot
alkothatnak.



Ha a dimenzio is valtozik idovel...
(“slowly changing dimensions”, SCD)

Pl. az tgyfél elkoltozik, cime megvaltozik
1. régi rekord felulirasa
2. “old” mezb képzése a dim. tablaban

3. Uj rekord a dim. tablaban a surrogate kulcs
Uj értéekével



1. feliiliras

Pl.: az Gigyfelek cimei valtozhatnak, ha elkdltozik.

Uqyfél 1D Uqyfél neve Uqgyfél cime
123 Gipsz Jakab Budapest, T6 u. 15.
1. fellliras

Uqyfél 1D Uqyfél neve Uqgyfél cime
123 Gipsz Jakab Debrecen, Fo u. 3.

Egyszeri, de nincs history.

Ld. még: ODS



2. “old” mez0 létrehozasa

Ugyfél ID Ugyfél neve Ugyfél cime

123 Gipsz Jakab Budapest, TO u. 15,

2. A jelenleqi és az el6z6 allapot jellemzésével

Ugyfél ID Ugyfél neve Ugyfél el6z6 cime | Ugyfél jelenlegi
cime
123 Gipsz Jakab Budapest, Té u. 15. | Debrecen, F6 u. 3.

egyszeri, de korlatozottak a lehetdsegei.




3. Uj dim. rekord készitése

Ugyfél ID

Ugyfél neve

Ugyfél cime

123

Gipsz Jakab

Budapest, To u. 15.

3. 1y dimenzios rekord minden valtozashoz

Ugyfél ID | Ugyfél neve Ugyfél cime Tol Ig
123 Gipsz Jakab Budapest, To u. 15. 1989. jul. 15. 2005. szept. 6.
196 Gipsz Jakab Debrecen, F6 u. 3. 2005. szept. 7. | ??77777?

particionalja a history-t, nehézkesebb a lekeérdezés




Gyakorlat: Reklamkampany analizis

1. Mi a korrelaci6 bizonyos oksagi tényezdk (engedmények, kiallitas modja,

kuponok) ¢és a pezsgdsvodrok eladdsa kozott (darabban és forintban)

szupermarketenként, termeékenként €s 4 hetes eladasi periodusonként?

2. Valtozik-e a pezsgdsvodrok arérzékenysége tizletenként?

Sziikség van tovabba az alabbi standard riportokra:

. Piaci részesedés termekkategoriakként, szupermarketenként €s
1ddszakonként

. A legjobban fogy6 markak szupermarketenként és id6szakonként

Az adatforrasok:

. a szupermarketek eladasi adatai 4 hetes Osszesitésekben termekkodokként
¢s szupermarketenként

. az igy kapott file tartalmaz informaciot az alkalmazott kedvezményekrol, a
kiallitas modjardl, a kuponokrol, az eladott darabszamrol, az eladasi arrol,
az atlagos kiskereskedelmi arrol €s a kereskedelmi hierarchiarol.

Attributumlista:

Marka, kategoria, kuponok, szin, kiallitas modja, eladasi ar, iz, iizlet,

csomagolas, koltség, év, évszak, termékkod, darabszam, hét, cim (lizlet),

datum, kedvezmények, atlagos kiskereskedelmi ar
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FIZIKAl TERVEZES

|d. fizikai adatbazisrol és tervezéserdl eddig
tanultak

lekérdezés optimalizalas kérdései
Osszegzések (aggregaciok) tervezése



Lekérdezések tamogatasa - optimalizalas

* Heurisztikus, szabaly alapu optimalizalas (volt)
» Koltség alapu optimalizalas (volt)

— Katalogus koltségbecslés

— Operaciok, miveletek attekintése

— Kifejezés-kiértékelés

— Az optimalis végrehajtasi terv kivalasztasa

e Lekérdezés optimalizalas csillagsémakon (most)



Optimalizalas - attekintés

Lekérdezés
_(Query)

Lekérdezés
Kimenet

Ertelmezo és
Fordit:

—

Kiértékelo
motor

Relécid algebrai
kifejezés )

/

-

€ «

¢

Végrahajtasi )

terv
| 1
Statisztika

az adatokrol




Lekérdezés optimalizalas csillagsémakon

* Lényegében illesztések a ténytabla és a
dimenzios tablak kozott
* Dimenzios tablakat nem join-olunk

* “Snowflake” séma: gyenge browsing
teljesitmény, relaciok névekvd szama



Csillagséma optimalis lekérdezése (feltételei,
Oracle)

e Egyattributumos bitmap index definialasa a
tény valamennyi idegen kulcsara

* inicializalo paraméter beallitasa
(engedélyezés)

* koltségalapu optimalizald hasznalata



Csillagtranszformacio

Transzparens a felhasznalonak

Elve:

* 1. Dimenzios ID-k meghatarozasa

e 2. pontosan a szuikséges tényrekordok
kiolvasasa bitmap segitségével

e 3. dimenzios rekordok illesztése a kiolvasott
tényrekordokhoz (sziikség esetén).




Csillagtranszformacié példa

SELECT ch.channel class, c.cust city, t.calendar quarter desc
FROM sales s, times t, customers c, channels ch

WHERE s.time id = t.time id

AND s.cust id = c.cust 1id

AND s.channel id = ch.channel id

AND c.cust state province = 'CA'

AND ch.channel desc IN ('Internet', 'Catalog')

AND t.calendar quarter desc IN ('2016-Q1', '2016-Q2"')

SELECT ch.channel class, c.cust city, t.calendar quarter desc
FFROM sales WHERE
time 1d IN
(SELECT time id FROM times WHERE calendar quarter desc
IN('2016-0Q01", '2016-Q2"))
AND cust id IN
(SELECT cust id FROM customers WHERE
cust state province='CA')
AND channel id IN
(SELECT channel_id FROM channels WHERE channel desc IN
('Internet', 'Catalog'));



Mdkodése

e adimenzidk altaldaban kevés rekordot tartalmaznak
e dimenzidk lekérdezése a dimenzids ID-kra

* time_id bitmap azonositja a 2016. els6 negyedévi
tényrekordokat

* time_id bitmap azonositja a 2016. masodik negyedévi
tényrekordokat

* hasonld bitmap-ek azonositjak a megfelel6 customer-hez és
channel-hez tartozo tényrekordokat

e a bitmap-eket kombinaljuk logikai miveletekkel
* tényrekordok el6vétele a diszkrdl

* dimenzids rekordok join-ja a tényrekordokhoz (mddja
hagyomanyos optimalizalas soran dél el)



Mikor j6/nem jo?

* Ha a where predikatuma kell6en szelektiv a
tényrekordokra

* Ha viszont sok tényrekord érintett az
eredmeény elballitasaban, akkor full table scan

jobb lehet...



Osszegzések tervezése

DEF.: el6re kiszamitott specialis lekérdezés, amikor a
ténytabla tényadatait 0sszegezzik bizonyos feltételek

mentén.
Masképpen: a dimenzidkban lIévl hierarchiak

"O0sszenyomasa" és a tényadatok ennek megfelels
O0sszeadasa. Ezért fontos a tényadatok additivitasa:

— Additiv tényadatok

* Hacsak lehetséges, 6sszegezhet6nek kell valasztani.

— Nem additiv tenyadatok
* Egyaltalan nem Osszegezhetbk, egyetlen dimenzié mentén sem.

— Szemi-additiv tényadatok
* bizonyos dimenzidk szerint 0sszegezhetdk, masok szerint nem

e Legfontosabb eszkoz a teljesitmény kézbentartasara
* Akar 1000 6sszegzés is létezhet egyidejlileg!



Osszegzések taroldsa

Uj tényrekordokra van sziikség, amelyhez Uj
dimenzidés tablak kellenek és Uj mesterséges
kulcs.

Az Uj rekordok kétfélekeppen tarolhatok:
e Uj ténytablaban
e Uj szintjelz6 mezbk segitségével (kevésbe jellemzd)



Osszegzés Uj ténytablaban

Az Osszegzett tényrekordokat uj tablaban helyezzik el
(Praktikusan a meglévd ténytablabdl is képezhetjik a
szerkezetét).

Hasonloképpen az Uj dimenzios tablakat is képezhetjik a
meglévd dimenzidsakbol, a granularitas csokkentésével
Példa:

— eredeti tény: termékek megrendelése, dimenzio: termék

— aggregatum tény: markak megrendelése, dimenzié: marka

A tényrekordokat Osszegeztik markak szerint, Uj kulcsot
definialtunk a marka dimenzidhoz.



Osszegzések méretezése 1.

Elv: legalabb 10:1 mértékd rekordszamcsokkenés

A valasztas szempontjai a (dimenzid) kompresszidja és az
egylttes el6fordulasi gyakorisag (density).
A kompresszido: ha egy markahoz atlagosan (!) 50 termék

tartozik, akkor a markara definialt Osszegzés 50-szeres
kompresszioju.

Termék-bolt-nap el6fordulasi gyakorisaga: ha egy boltban egy
nap eladjak a termékek 10%-at (atlagosan)

Marka-bolt-nap el6fordulasi gyakorisaga: ugyanakkor egy
boltban egy nap eladjak a markaknak az 50%-at (atlagosan)



Osszegzések méretezése 2.

* Avarhato rekordok szama az dsszegzés
ténytablajaban = <dimenzids rekordok szamainak
szorzata> * <egyuttes el6fordulasi gyakorisag>

* Az egyuttes el6fordulasi gyakorisagok el6re
altalaban nem ismertek...

 Megoldas: becslések, ill. tapasztalati méretezés
(ha elég jo, akkor meghagyjuk ©)



Osszegzések méretezése 3.

Termék

way dim.

0 SKU

1 marka

1 SKU

1 SKU

2 marka

2 marka

2 SKU

3 marka

Uzlet
dim.
Uzlet
Uzlet
kerulet
Uzlet
kerulet
Uzlet
kerilet
kertlet

Dimenzié kompressziok:
Termék-marka
Uzlet-kertilet

Nap-hénap

Osszeg-
Idészak Gyakori- Rekord-szam zés komp-
dim. Termék  Uzlet ld6szak sag (millio) resszio
nap 10000 1000 90 0,1 90 000 000
nap 2000 1000 90 0,5 90 000 000 1
nap 10000 100 90 0,5 45000 000 2
honap 10000 1000 3 0,5 15000 000 6
nap 2000 100 90 0,8 14 400 000 6
hénap 2000 1000 3 0,8 4 800 000 19
honap 10000 100 3 0,8 2 400 000 38
hénap 2000 100 3 1 600 000 150
5:1
10:1
30:1



Osszegzés-/aggregdtum-navigacid

Uj réteg. Nyilvantartja a létez8 6sszegzéseket és
meghatarozza, hogy melyik a legalkalmasabb a
felhasznaldi lekérdezés kiszolgalasara.

Teljesit6képesség és kényelmes hasznalat
Nagy a veszélye a tul sok 6sszegzés definialasanak

Nem mindegyik dsszegzés csokkenti jelentésen a
sorok szamat, ezeket futasi idében kell kiszamolni.

Szamos adatbaziskezel6nek része (pl. Oracle)



Ralph Kimball modszertana

Projekt
tervezés

Uzleti
kovetel-
meények

elemzése

| Architektura | Termékvalasztas
tervezés és installalas
Technolbgia
Dimenzios Fizikai A!!omasoztajto
, . terulet tervezése
modellezés tervezés , . ,
és fejlesztése
Adatok

Végfelhasznaloi
alkalmazasok
specifikalasa

Végfelhasznaloi

iy |

alkalmazasok
fejlesztése

Y

Alkalmazasok

Uzembeallitas

Karban-
tartas,
novekedés
kezelése

Projekt menedzsment




ALLOMASOZTATO TERULET TERVEZESE
(Az ETL egyes fontosabb kérdései)



Back-room: data acquisition & staging

Data acquisition (adat kinyerés) I.

e forrasrendszer minimalis terhelése

* adat nem veszhet el és/vagy sérilhet

* teljesvs. inkrementalis

* kezdetiill. rendszeres

» flat file vs. adatbazis kapcsolat vs. hordozhato tablatér
* metaadat gydjtés/vezérlés

e gyakorisag (ODS esetén sajatos megfontolasok)
 tipikus forrasok (pl. SAP) esetén , dobozos” interfész



Data acquisition (adat kinyerés) II.

DW fejlesztési erofeszitések 60%-a
adatelemek kivalasztasa
valtozasok érzékelése (tranzakcios naplo)

full extract, ha:

— valtozas nem jol kdovethetd
— szinkronizaciohoz

— kis tablak esetén



Data acquisition (adat kinyerés) Ill.

Adatkinyerés modja Elényok Hatranyok
Adott idonként egyedi tdbla | Egyszer(i Erdforrasigényes mindkét oldalon
masolatok (Full snapshot) Nem kell a forrasrendszert Informécidvesztés lehetséges
modositani Nagy késleltetés

Forrasrendszer terhelése atidozitheto

Adott idénként egyedi tabla

Forrasrendszer terhelése atidozitheto

A forrasrendszer mddositasaval jarhat

valtozasadatok Informécidvesztés valdsziniisége Nem mindig megvalosithato
Kisebb Nagy késleltetés
Viltozéasadatok Kitiintetett adatokra kis késleltetés Viszonylag koltséges
eseményvezérelt kinyerése | Informacidvesztés valdszintisége még | Folyamatos tobbletterhelés a forrasnak
egyes tablakbol Kisebb Nem mindig megvaldsithato

Forrasrendszer médositasaval jar
egyutt

Valtozasadatok kinyerése
teljes tranzakcid
kontextusra,
eseményvezérelten

Informacidvesztés nincs
Késleltetés nincs

Koltséges

Bonyolult technolégia

Folyamatosan nagyobb tobbletterhelés
a forrasnak

Nem mindig megvalosithato
Forrasrendszer médositasaval jar

egyutt




Staging (allomasoztatas) |.

Itt keletkezik a legtobb hozzaadott érték
Tervezése iddigényes

dimenzids és ténytablak elballitasa (bulk load!)
flat file vs. relacios vs. egyedi strukturak

C, Cobol, utility-k, ill. adatbazis miveletek (sok
overhead)

archivalas/mentés

adatstrukturak: teljesitmény és konny( fejlesztés



Staging (allomasoztatas) Il.

 metaadat vezérelt elv: a folyamatok a
metaadattarbol vezéreltek, mintsem
beagyazottak az ETL programokba

 aktiv-passziv metaadat (utasitas ill.
dokumental)

e valtozasok a metaadattaron keresztul
megvalosithatok



Staging (allomasoztatas) Ill.

adattipus konverziék
adatforrasok integralasa

— surrogatum kulcsok generalasa
referencialis integritas kezelése

cleansing: (duplikatumok, hibas-hianyzé
adatok) pontos specifikalas

NULL: sok rendszerben nincs kodja



Adatmindség javitasa

M_inc’isé%i standard-ok definialasa (pontossag,
teljesség, ellentmondas-mentesség, egységesség, frissesség)

Javitas

— spec. karakterek ellentmonddsos/valtozd

haszndlata(FNMFmfyn..)

— mez06 hasznalat dokumentalatlan célra

— mez06 hasznalat tobbféle célra

— adat fejlodés - jelentésvaltozas

— hianyzo - hibas - dupla értékek

Javitasuk a forrasrendszerben kivanatos, de
nem mindig lehetséges

A nevek és cimek javitasa kilon tudomany



Staging (allomasoztatas) IV.

Job vezérlés
— (itemezés: id6 és/vagy eseményvezérelt
— monitorozas
— naplozas (adatbazisba, segit optimalizalni is)

— kivételkezelés (visszautasitott rekordok
kezeléséhez hely, id6, paraméterek kellenek)

— hibakezelés (crash recovery, stop, restart,
allithatd commit set jol johet)

— értesités eseményroél (mail, SMS)




Staging (allomasoztatas) V.

Mentések

— meég UPS, mirroring, redundans HW esetén is kell
biztonsagi mentés

— nagy teljesitmény

— egyszer( adminisztracio

— nagyfoku automatizmus

— szoros kapcsolat a rendelkezésreallassal



Staging (allomasoztatas) VI.

Betdltés |épésenkeént

— Céltablanként és célattributumonként
transzformaciok leirasa,végrehajtasa

— Kivételkezelés megvaldsitasa

— Dimenzid betoltése (kis statikus, kis valtozo,
nagymeéret()

— Ténytablak toltése
— Osszegzések készitése
— Automatizmusok kialakitasa



Prezentacios szerver

* Ahol az adatokat a végfelhasznaldk elérik
e Eleinte nem valt el a részletes adattartol

 Minél magasabb rendelkezésreallas



Kozel valdsidejl adattarhazak



Eddig: kotegelt (batch) feldolgozas
Oka: a tipikus igényeket kielégiti és rel.
olcso

Kovetkezmeny: jelentds késleltetés az
eredmeényekben

Cél: a késleltetés csokkentése



Valosidejliség ertelmezése |.

* felhasznaloi szempont: a lekérdezés
eredmeénye alljon gyorsan el6

* muUszaki/lizleti szempont: az adatok legyenek
minél frissebbek

Az igazi kihivas a kettd egyuttes teljesitése.

Eredmény: stratégiai, taktikai és operativ
dontések tamogatasa



Valosidejliség ertelmezése |l.

e Szigoru valos ideji mikodeés — akar
folyamatiranyitasra

* Puha valos idejd mikodeés —
dontéstamogatasra (near-time, soft real-time,
right-time, on-time)
— Tipikusan mp-es, ill. nagyobb késleltetések
— Romlik a hatasfok, ha csokken a késleltetés



Hol lehet ra szukseg?

Altalaban:
 Ahol sok adat alapjan gyors és automatizalt dontésekre van sziikség
 Ahol gyors dontéseket kell hozni példanyokra vonatkozdan

* Ahol ajelenlegi mikodeést a historikus viselkedéssel kell
0sszehasonlitani

Tipikus teruletek:

*  korai riasztasok (,,early warning”)

e KPI szamitasa

e  kritikus folyamatok allandé kovetése
 veételi ajanlat készités kartyas vasarlasnal
e CRM - gyors ugyfélinformacio

* hitelkartyacsalasok felderitése



RTDW definicio

Egy vallalatot atfogo (folytonos és tobbpontos)
adatfolyam historikus és analitikus része
(Haisten, 1999.)

,Real Time is anything that is too fast for your
current ETL” (Kimball, 2005.)



Valosidejliség a gyakorlatban
(kompromisszumok)

Nyers erd helyett paradigmavaltas

* snapshot-ok helyett valtozasadatok

* frissités gyakorisaganak korlatozasa
 statikus és dinamikus adatok szétvalasztasa

e |assan valtozo adatok kezelése tovabbra is
kotegelten



Komponensek

e Adatstrukturak (tartalom)
* Megjelenités
* Interfészek, adatmozgatas
— ETL helyett CTF (Capture, Transform, Flow)



CTF

e Adatkinyerés (Capture)
— folyamatossag (< kotegelt)
— teljes kontextus megragadasa
— esemeényvezérelt

* Transzformaciok (Transform)
— konverzidk, mezbk szétvalasztasa, kodok feloldasa
— 0sszegzeés, multidimenzids atalakitas

* Adattovabbitas (Flow)



Adatok kinyerése

* Full snapshot-ok: csak batch esetén
 Megvaltozott adatok kinyerése

— Kozvetlen tamogatas nincs
 particionalas
* id6bélyegek
* triggerek
— Kozvetlen tamogatas a forrasrendszerben
* pl. CDC (Change Data Capture)



Oracle CDC (Change Data Capture)

modositott adatok (U, |, D) azonnal elérhetdk
egy kulon tablaban

publisher-subscriber(s)

minden el6fizetbnek sajat nézete van a
megvaltozott adatokra

Az elofizetd kezeli a nézet hosszat és torli
belOle az adatokat



Adatok mozgatasa

e egyre szorosabb egyuttmdikodés az ETL és EAI
eszkozok kozott:

— Acta Works: Java JMS

— Informatica PowerCenterRT: IBM WebSphere MQ,
TIBCO Rendezvous

— DataStage XE: IBM WebSphere MQ
— IBM Warehouse Manager: IBM WebSphere MQ



A valosidejl adattar

* Hogyan toltsink lekérdezés kozben?
— Valos idejl particio
* kritikus mér8szamok gyors korrekcidjara
* IMDB
— Statikus particiok
* hagyomanyos adattarhaz

 szakterileti adattarak ettél figgenek
 valos idejl particio uritése holtid6ben



Osszegzések

Ismert, hogy

— csokkenti a valaszidGket
— helyet takarit meg

— elfedi a részletes adatokat

szerepe atértékelddik

trendek kovetése id6érzékeny
tevékenységeknél

inkrementalis 0sszegzés



Egy lehetseges felepites

Dinamikus | >
&ﬁ particio
Transzformacios
motor
Statikus
particiok

> Mo

NV O+ =350 —0D—Q D

Metaadatok




Analogiak

* Tranzakcids rendszer: (digitalis) fénykép a jelen
allapotrol

 Hagyomanyos adattarhaz: (digitalis) fényképek
sorozata — filmszerd, darabos mozgasokkal

* Valosidejl adattarhaz: (digitalis) igazi film, ahol csak a
megvaltozott képtartalmat rajzoljuk ujra



1998: e
1999: e
2001: e

Rovid torténet

SO pu
sO fej
sO CT

nlikaciok
esztések

- eszkozok megjelenése

2002: Oracle 9iR2 CDC
2003: BME-TMIT kisérleti RTDW v1.0

2004: Els6 Oracle alapu ipari implementacio
(Euronext)

2006: Els6 Mo.-i ipari alkalmazas a MAVIR-nal
(BME-TMIT)



